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•• 研究目的研究目的
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•• 材料與方法材料與方法

•• 主要發現主要發現

•• 總結總結



研究目的研究目的

系統且全面性的收集重要的法㆟團系統且全面性的收集重要的法㆟團

體，有關參與健保決策的資料，以體，有關參與健保決策的資料，以

提供㆓代健保規劃之參考提供㆓代健保規劃之參考



研究架構研究架構

參與健保決策
的行為和專業
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參與其他政策
決策的行為和
專業能力

對於參與
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制度的改
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材料與方法材料與方法

•• 結構式問卷結構式問卷

•• 面訪面訪

•• 今年今年99月月1616日起至日起至1010月月3131日止日止

•• 完成完成9191份，計有雇主份，計有雇主33，勞工，勞工1919，，
農漁會農漁會22，醫事，醫事2121，病友，病友2121，社福，社福2525

•• 受訪率受訪率 72.2%72.2%



結果：參與意願未滿足結果：參與意願未滿足
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結果：團體未被代表結果：團體未被代表

•• 近五成的受訪團體認為目前在監理會的近五成的受訪團體認為目前在監理會的
委員都不能代表他們委員都不能代表他們



結果：不滿意政府的健保決策結果：不滿意政府的健保決策
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結果：團體之間互動有限結果：團體之間互動有限
且不足且不足

•• 逾㆔分之㆒的受訪團體沒有來往密切或逾㆔分之㆒的受訪團體沒有來往密切或
聯盟的民間團體聯盟的民間團體

•• 逾九成的受訪團體之間沒有密切的來往逾九成的受訪團體之間沒有密切的來往

•• 七成八的密切來往出現在同類團體之間七成八的密切來往出現在同類團體之間

•• 不同類團體之間的密切來往很少不同類團體之間的密切來往很少，，以病以病
友類和社福類之間為多友類和社福類之間為多



結果：團體之間健保專業能結果：團體之間健保專業能
力的差異大力的差異大

91 (100.0)91 (100.0)總計總計

26 (28.6)26 (28.6)55--77
33 (36.2)33 (36.2)33--44
32 (35.2)32 (35.2)00--22
個個 (%)(%)能力指標能力指標



結果：缺乏共識結果：缺乏共識

16 (17.6)16 (17.6)團體投票團體投票

91 (100.0)91 (100.0)總計總計

16 (17.6)16 (17.6)其他其他

32 (35.1)32 (35.1)團體協商團體協商

25 (27.5)25 (27.5)團體推薦團體推薦, , 衛生署從㆗遴選衛生署從㆗遴選

2 (2.2)2 (2.2)衛生署遴選衛生署遴選

個個 (%)(%)委員產生方式委員產生方式



結果：缺乏共識結果：缺乏共識

91 (100.0)91 (100.0)總計總計

3 (3.3)3 (3.3)其他其他

45 (49.5)45 (49.5)全權代表團體全權代表團體

43 (47.3)43 (47.3)於授權範圍內於授權範圍內, , 代表團體代表團體

0 (0.0)0 (0.0)僅代表個㆟僅代表個㆟

個個 (%)(%)委員授權範圍委員授權範圍



結果：未能㆒致服從決議結果：未能㆒致服從決議

91 (100.0)91 (100.0)總計總計

5 (5.5)5 (5.5)其他其他

27 (29.7)27 (29.7)視內容而定視內容而定

21 (23.1)21 (23.1)反對到底反對到底

20 (22.0)20 (22.0)不公開反對不公開反對, , 不表示支持不表示支持

18 (20.0)18 (20.0)遵守決議遵守決議, , 公開支持公開支持

個個 (%)(%)對於不利的決議的態度對於不利的決議的態度



結果：建議改制監理會結果：建議改制監理會

91 (100.0)91 (100.0)總計總計

26 (28.6)26 (28.6)不知道或無意見不知道或無意見

5 (5.5)5 (5.5)應該廢除應該廢除

53 (58.2)53 (58.2)應該改制應該改制

0 (0.0)0 (0.0)維持現狀維持現狀

個個 (%)(%)目前的監理會應該目前的監理會應該??



結果：改進監理會之意見結果：改進監理會之意見

•• 功能：監督健保，意見諮詢，決定政策功能：監督健保，意見諮詢，決定政策

•• 席次：增加不分類的社福團體席次：增加不分類的社福團體

•• 委員任務：對內收集整合，對外代表協商委員任務：對內收集整合，對外代表協商

•• 委員能力：溝通整合，專業知識，協商談委員能力：溝通整合，專業知識，協商談
判，充分代表，領導號召，社會關係判，充分代表，領導號召，社會關係



總結總結

•• 參與意願未滿足，團體未被代表參與意願未滿足，團體未被代表

•• 不滿意政府的健保決策不滿意政府的健保決策

•• 團體之間互動有限且不足團體之間互動有限且不足

•• 團體之間健保專業能力的差異大團體之間健保專業能力的差異大

•• 對於委員產生方式和授權範圍，缺乏對於委員產生方式和授權範圍，缺乏

共識共識

•• 未能㆒致服從委員會的決議未能㆒致服從委員會的決議

•• 建議改制監理會建議改制監理會


