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原住民部落居民對民宿業發展衝擊的環境識覺差異

分析一以司馬庫斯、新光部落為例

An Analysis of Spatial Differentiation on the 

Environmental Perception Impact of the Development of 

Home-stay Industry in Indigenous Villages - Smangus and 

Hsinkuang as examples 
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Abstract 

This article is aboul the recogni tion and thc attitudcs of the hOJ11cstay busÎncss in 

Smangus and Hsinkuang tribcs as thc rcfcrcncc for thc rcsourcc kcepcr. Local rcsidcnts surcly 

play an Împortanl rolc in thc developmcnl of thc hOl1lc-stay industry of aboriginal tribcs. Thcy 

arc thc managers of naturaI rcsourccs as well as the providcrs of lOurislll. However, wc have 

10 fi gurc out what kind of posi tion can bring homc-stay Ihc development of intcgratcd 

economics, the essencc of cnvirol1 n>cnt and the dcvcloping of cuhurc. Thc rcsults from the 

rcscarch had found Qul Ihm the differcnce rccognilion 1 0、、叩 d Ihc impact 011 the h0111c-stay 

incluslIY develop menl for local rcs îdcncc arc l110rc posîlî ve Ihan ncgatî vc whether fOl 

ccollom îc or soc îal innuences. Aft er an in ~dcplh rcscarch, il can be sure Ihal Smanglls lIse 

in tcgratcd managcmcnt mct hod succcss fully brings rcconciliat ion 10 the conn ict 3mong 
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rcsÎdcnces, but the conflÎcts Însidc j-Isinkuang tribes keep gOÎng. In the the essc l1ce 

叩vlronmen t recog l1 ltlO I1 pa此 ， there al官 110 much dîffcrenccs abo ll t the negative il1lpacts on 

two tribes, Sl1langus is 11l0re willing 10 cxpand homw-slay Îndustry than I-Isink llang tribcs 

Moreover, in order to protccI ccologica l cnvironment, therc arc differences bctween two tribcs 

whether two reduce thc benefit s and cont rol thc visitors from t!1e industry or not. Thcy are thc 

managers of natural resourccs as well as the providcrs of tourÎ s l11 . Howevcr, wc have to figurc 

Ollt what kind of posit ion can bring hOJl1c-stay the devclopment of intcgratcd cco l1omÎcs, the 

csscncc of environmcnt and thc dcvcloping of cu l切問

Keywor ds : Envi l'on mcnt Perception, Abor igin al T ribe, Homestay, Sma ngus T l' ibcs, 

Hsin k uang Tribes 

摘要

本研究深入神Hfr司馬庫j暫的11訊與新光有ß倍居民對民情業發展街擊的認知UiJ態度的

差興 ， 以作為資源管理者之參考 ﹒ 就間，民對於民宿業發展衛自控認知差異的部分，研究

結果發現，雖然拉惚而言兩部落持對終濟及社會文化的彩響是正而多於負而 ， f且經深

入了解得生LI司馬即所以「共同經位 J 方式成功化解居民間的lií~信 ，而新光你?在居民間

的銜突仍然持統發生在質質服境認知，就兩部活皆產生負而衫響較!!在差異 。 ~，t兩部落

居民對於未來發展民稿業態度是典的I\!\分 ， 司馬庫j衍較新光部落居民同意的:大發展民

T商業，以及為保護生態誤觀願意減少收益克和控制遊客人數 ﹒ 兩地區對於結合生態絃

遊 、 文化、傅統及'f:i產發展民情業的態度皆表示高度的支持 。

關鍵字環境吉亞覺、原住民部落、民宿、司馬庫斯部落 、 新光部落

一 、I'l IJ 百

近年來台灣原住民相關押:到~U!.繼全球其'已原住民文化Jili動風潮之後正式展|肘，許

多山地部落的媒體報導而迅速桶，包，其巾具代表性的一個部落 新竹縣尖石鄉的司馬

J4Il訢f.tß格和新光部落，由Iß當地擁有ki饒的自然故視及傳統的人文資源，因此i典人大

起;遊告:%:JlL級光 山地區有遊哥哥就有1\\楠，部落發展民f商業m可為地方帶來經濟的利

益，但觀光資源i的!盡消耗， (史吉Hf在f(j illM質質產業和破壞及社會文化方繭的街擊，原{主

氏青(í落發展民結i棠，借來軒 l常大iY-]f設境i彭響，在許多個案研究中發現，存在於原住民

部落民宿業發展的繞中;月1因利益分開已不均、缺乏當地居民的參與管理控制而造成地境

8。



原住民部落居民對民宿祿發展街擊的環燒識究設異分析一以司馬陣斯 、 新光部落lS例

衝擊、居民與遊在間文化的衝突等問題 。

鑑於國內相I#.J的研究大多以遊名:觀點來探討原住民部落，缺乏以原住民部落居民

的觀點來探討他們對部落發展民情業的看法 有鑑於此，幫助了解居民對於發展民宿

業的識覺認知與態度，是否真的能帶給原住民部落的經濟利益，而正負面街擊包含項

間為何? :..:.地區部港居民對於民宿業發展衝擊之認知為何?一地區部落居民對於未來

發展民宿業街擊之態度文為何?留給未來世代子孫永綴生存的空間，乃本研究探討之

的l機 a

二、理論架構與方法

(一) 環境識覺和空間行為的演進

現代地理學成立之初應可回溯至 卡九世紀末，為了尋求因果|革l係 ， 並符合邏輯原

則，而衍生出來的破境決定論 。 1960 年代末期地理學經歷了一場 『行為革命』 以後，

研究焦點串串回人地傳統上 1 更加注意 『人 』 與環境中所扮演互動的角色 ， 經學者長，明

研究發現，人與環境是地理學研究關心的兩仰基本要項，其主要R的在1~探討人類的

環境識覺和空間行為 ， 幫助ILijf解人與環境之間的|說係(王洪文， 1 9日8) 0 

人的空間行為是主體對外在環境意象的反應透過對此意象的討論，可以解釋地

表各種空間行為所表現之型態 。 於是，環境識質的研究側重在資訊的接收 、 環境意

象 、 決策的形成等三方[自ii (張長義， 1984) 0 A類在對地理壞境產生長ufl後 ， 進行判斷

而做出決策，依決策I的產生行為，於是對1~環境問題探討最多的部份就是人地憐l係傳

統， f象 Gold (1980) 提J白人與環境關係的1的Ji.!I~$起來說明從環境的刺激到人類行為反應

的援基本|制係 ， 以及環境 、 意象 (識貨) 和行為三者之間作為 交互衫響的循環過程 。

張長義( 1993 ) 提出行為地理學的取向首先要有「環境識質的研究 J 直接對環境意象

進行研究 1 因為在人類腦海中的意象會影響決策過程，進而影響人類行為 ﹒ 在研究執

行上採問問卷調查 ﹒ 訪談的方式，再以 f行為研究法 J *觀察及解釋個人或n千種相互

俐的行動表現，也就是從實際的行為出發，以了解行為背後所障穢的因素 。

環境識覺分析是利用行為地理學的人地傳統研究主髓， Wi l\ iam Kirk ( 195 1) 將環境

分為現象服境與行磁境，現象環境為，名觀存在的環境 ， 包含悄然環境與現象環境，行

為環境是涉及人類空間行為的環境 1 而人類空間行為乃基於他們對環環境所產生的主

觀意象，故行為環境也就是一種識覺環境，是由現象琪境通過人類的文化和f1'l值觀念
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轉變而成的 ， 也就是經由具有既定的動機 、 愛好 、 思想方式 、 文化及社會傳統的人們

所認知的現象環境 。 Downs (1970) 依緣研究方法和H的，將環繞識覺的研究分為三

種首先是結精研究，分析識究的性質 其次為許最研究，透過空間意象的評量環

境，並探討其決策和行為的關係。賣主後是偏好的研究，依據偏好的尺度分析一些空間

分化的，名體和某些特別的行為 1 在上述的基本假設下 ， 環境意象的評價以及這些意象

的決策 、 行為之間的關係'發展成為地理學家研究的核心問題的概念梨紡 o Goliedge 

and Stimson ( 1 997) 將 個人每日活動所直接接觸的所有活動地點的集合研之為「前動

空間 J '且認為活動空間和 個個捏在社會所扮演的角色有密切關係，個體活動的

「時間 」 與「空間 」 是其所參與Ìî'二動的結果，旦日常生活的活動方式，會依其家庭組

成 、 職業 社會地位及生命週期等閻素而有所差異 ﹒ 地理知誠的本質已為了許多冉的

而ffÞi展，如增加我們對於了解環境與環境之間關係與變化 、 取得更多有關人類與環境

交互影響的關係 (包含由個人到全球空間) (Goliedge, 2002) 。

個新的思考和推斷的方式，轉變成需要新數據的關發 ‘ 新的呈現格式和屬性的

方法，以及分析和說明解釋的新方法 。 tJl!理學者通常尋找在空間結恰中與自然相關的

現象，且這些現象會分布在空間行為所發生的地方 ， 而這些新資訊的來源及類型 z 進

而產生與空間行為有效的連結 (Golicdge and Stims凹， 1997) : 因此 ， 環境識覺研究可以

洞察和解決當代問題 。

(二) 環境識覺之相關研究

人類與王說境闊的l劍係一直是地理學者研究主要探討議題，它主導了大部份的地理

學的發展，直到 1 960 年代早期 隨後的三十年內 ， 系統性的專門研究在地理知識的發

展上是必須及不可避免的階段 。 Goliedge (2002) 在 AAAG 的回顧論文提出“理論革

命"的街擊是 1-分明顯的 ，背先是常識被詳細的知識所取代，標i\主的理論如區域理

論 、 中地理論 、 都市人叫苦;度理論等，例如 Harley ( 1 969) 認為人們藉由假設切除許多

的地理變化性來簡化世界，於1主是較不形式化的理論像是移民、行動及空削交互作用

理論出現 (Amcdco and Goliedge,1975) : 之後的研究者1m始承接干來所制的ι 主義" - f主

現代主義 (Seott and Soja, 1996) ，然後到批判思考 (Gregory ， 1 994 ) 以及晚近的的空間資訊

科學 (S IS)(Long l ey. Goodehi ld, Ma且uire， and Rhind ， 1999) 和環境主義 (Tumer， Kates, and 

Meyer, 1994 ) 。 所有的主義集中t主意力在特定有!垠的觀點 ，但空間資訊科學的發展 ，遠

離了統整的人類與環境相互關係的主題，在這不同的數十年中， 一(附芷若 惘「主
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原住民部落居民對民宿業發展衝擊的環境識質差異分析一以“iJt忘掉斯 、 新光部落為伊l

義 J 及其相映的環境議題主導我們的思維 ， 並且對於7解復雜的人類與環境的相互11，\1

f系有所貢獻 。

倍i而言之，系統性的專門研究在 20 世紀中，對於了解複雜的人類與環境的相互關

係有所貢獻 。 在 20 世紀後期， r環境J 己擴展到「行為瑕境 J un人類相互影響及移動

的服境 「社會文化環境 J RfJ一個有關風俗習性1 - 倍(月l 、 伯伯領的隱蔽結梢 ，此結倘

能牽制人類的相互關係 、 「政治瑛境」 叫l人類界定的邊界 、 合法給偽及人類所illIJ發生

的組織結梢 r認知磁境」 即在我們內部記憶中所呈現的世界 。 在 20 世紀後半裳，以

上所提到的 rI~反 J 均有引人注同的研究進展 ， 收集及呈現了自然及， 、類問存在的事

賢 (Goll cd阱， 2002) 0 

7解人類與E設境的相互關係已經是地理學J1l史上一例不變的課題，而國內環境誠

質科 11制研究途徑，首先由張長義於 1 977 年提ILU對J~f.農tQ識質與向 ~J:i災告有百研究，此研

究成為國內地理學界研究環境識覺之新取向 ﹒ 從 1 980 年後環境識覺研究研j學如下 (1 ) 

譏覺研究的起i'm 胞添福 ( 1 980) : (2) 后民對居住的瑕境識ft 胞添福 ( 1 980 ) ‘ 姜i草I

虹~JiJ王秋原 ( 1 985) 、 王秋原 ( 1990) 、 徐美玲 ( 1990) 徐美玲 、 王秋原 ( 1 99 1 ) 、 李政修

(2003) : (3) 磁燒災害識覺 張長義 j司文玲 ( 1 993) 、 張長義 ( 1 994) - 惕雲龍 ( 1 997) 、

劉沁喜與但仁宏 ( 1995 ) 、 林裕彬 ﹒ 林宜君 (2000) : (4) 'Jl1鳴般境識111 : ~IJ鴻喜 、 ~Mi艾倘

( 1 996) 、 田家駒 (2002 ) ， 由以上的研究方向得知， f控燒識質是個人受到外在環境的刺

激，而在內心形成意象的過程 。 我們經由過去行為經驗態度 ﹒ 地域屬們與居住地的不

同之磁境屬性，在遊咨:屬性、 旅遊特色與空11-\1行為對於遊在滿意度差異也不韋伯悶

思ìl.交談飽含)12響遊客的遊憩體驗 ， 良好的遊質方式會提高遊右:對於園區的滿意度，旅

遊特色~rJ對於園區管理方式的認同度差具較大 。 日開性 、 }j(ü虛偽好 資訊的街擊，形成

Yf垃圾識flT-1J做出決策 ， 產生明確的空間行為 。 本研究對象將以部落居民對民情業發

展之街峻的瑕境識覺作為採討對象，用以了解伺Iî&眉民聖jl~f.嵩境變化所做的評的與決

策 。

(三) 分析架構與研究目的

木研究計先了解部落居民的特性(如1社經背叔 是否從事民宿制制行業 ﹒ 居住的

Wl 、與遊在接觸程度等)與對民T商業發展衝~但識扭扭主LI及態度 ， 再進 步刁三探討居民2月

街固體之認知是否與對民宿發展之態度存在|捌係 。 恨除學者 Brougham a吋 BlI l l cr ( 1981) 

7-1. Pcrdllc , Long "nd Allen ( 1987 ) 的分析，居民的特性命造成紹光街擊認知之差異 ， 而
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各純而樹的相關性叉會反應在前民對觀光發展之態度上 : Brougham and But1er ( 198 1) 

等人認為觀光街恨之產生是由三項因黨相影響而形成

一是肯接條件 當地的人文 、 肉然 、 政府機制與發展等因絮是居民的特色

包指居民之性別 、 年齡、職業 、 諾言文化 、 居住時間等社經背鼠 ， 最後是遊毯:的狀

態 包指遊咨之性別 ﹒ 消費活動型態﹒諾言文化及對欣遊區i時間空間之揉搓皮等 。 這

三項之間所產生的相互作用為當地陶然環境 、 社會文化及經濟產生街擊 ， 這些街擊澎

響當地居民對民情業發展態度 ， 引發居民對民f商業發展持有不同之看法 ， 襯光街!駐是

影響居民對觀光發展態度的重要因絮﹒民干商業是觀光發展的一殼 ， 也會值得居民對現

在或未來的民frî業幸運展有若不同的態度 。 本研究就居民的憫人祉經特性進行分析 ， 以

l僚解其對民f商業發展f射擊的認知歧對民宿業發展的態度 ， 而本文之研究梨紡飢l國 l 所

月之。

T 解民宿韋捶I擊it如與草屋
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資料來源修給自 Brougham and ßu\肘， 1 98 1 、 Pcrduc . Long, and A 11凹 ， 1987 

i恆I 1 研究架織國

為了瞭jjrl---.:m\~在居民對其民1白發展識質的認知與態度及未來民1商業發展看法，本

研究利用參考 Brougham and But1cr ( 1 9 8 1 ) 及 Perduc ， Long and A 11cn ( 1 987 ) 所斜的研究

梨格圈，研i策研究假設為一 一是司馬/!llJ昕與新光照民之民情業發展識覺認知含有差

異 ， 一是司馬tt拉斯與新光居民之未來發展民宿業態度會有注~I~ G 

現階段民的引進，會澎草草居民對民1前業發展時所產生正的1"11蟬的歡迎程度，以及

對負隔街9騁的容忍度，而在經歷街gï!後，眉民必定產生斗之間程度的認知 e 閃此，本文

以司馬俾斯青1\佑干11新光有ß蒞居民對股境的經驗 、 偏好‘伯伯及行為來作為嶸解空間的

過程及人地互動的關係 ， 用以了解悶詞1m居民內心對外在思i境之接收與理解狀態的差

早已，本研究欲J諾言!的課題9日下
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原住民部落居民對民宿業發民街擊的積境識質差異分析 以司馬掉!昕 ‘ 革rr光部落為例

l 了解司馬庫斯與新光部落居民對於民宿業發展街擊的認知與態度 。

2 比較司馬庫斯與新光部落居民對於民宿業發展街擊認知l的差異 。

3 比較司馬庫斯與新光部落居民對於未來發展民稿業態度的差異 。

最後基j泠土述問題所獲得的資料，就當地質質環境、經濟 、 與社會文化街擊而

言 ， 研討應如何降低民宿業帶來的負面衝擊 2 並使正面街擊彰顯，並為當地民宿業未

來發展走向提出部落永綴經營的理念 。

(四)研究方法

本文選擇兩相鄰的部落，且族徘徊同作為研究區，直接訪問居民對民宿業街iJ)'<認

知 ﹒ 遊在行為與歡迎民宿業程度上，踩取結俄式問卷 並與當地旦出同 ‘理事長及居民

等對於民宿業對當地街擊 、 民宿業間的的限制與未來規劉及HH發的方向方而做多次深

入訪談 。 主要以設籍於新竹縣尖石鄉司馬庫斯及新光部裕的問民， "l:ii筒十六歲之現地

居民為抽樣母給 a 進行使利抽樣，只要符合樣本條仰者，則對其進行訪問 調查時間

從 2003 ' Ic 8 月到 2005 年 1 2 丹期間|建緻從事地點觀察 、 與相關人員深入訪談及實施問

卷調查工作，部份則以而對而 問 咎的方式 ，於居民填完問卷後回收 。 以質地訪談

期間了解到當地居民人UU泣不多，根據尖石鄉戶政事務所提供之彙計出司馬庫斯部落

(玉昨村十四車 í) 29 戶 ， 105 人 1 主Ii光部落 (秀巒村八鄰) 37 戶， 1 70 人 z 共計 66 戶

275 人 (尖石鄉公所) 。 一~四月為農忙時節 ， 六~九月為水蜜桃盛產採收期 ， 居民時常外

出工作，扣除年齡不符及不願被訪談底民，無法做到全村居民間卷 。 總計共發IlJj 100 

份l:lj卷 回收 88 份問卷 ， 經排除作羊年不完全者 ，過it@有效問卷出司馬庫斯部落 38

份 ，可使用率為 90.5% 新光部落 的份，可缺問率為 93.5% 。

本研究根據問卷回收所得資料，經憋理 ‘ 編碼登錄、計分後，利用電腦以 SPSS

for WÎndows 1 0.0 套裝軟『出住行統計分析，以考驗本研究之各項研究假設 。 有關民宿業

街擊認知之評益方法l);i李克特衡益尺度 (Likel1 S四le) ，以 5 點尺度計分，同意度由高而

低，依照非常同意‘同意 、 普通 ‘ 不同意 ﹒ 非常不同意，分別給予 5 分 、 4 分 、 3 分 -

2 分 、 i 分 心 本研究所採鬧的分析方法為以下幾Illi • ( 1) l采用敘述統計來簡化每一倒變

項的資料， 其中包括 次數分配、平均敏 、 百分比等，主要用在分析受訪原住民的基

本屬性及居民對經濟‘質質瑕境與社會文化衝擊認知I予以呈現 。 (2) 信度檢定採用

Cronbac h'sα 係級來檢驗施測問卷巾對民宿評價因子I員R之內部一致性及事先剔除信度

較低之也頃 。 (3) 主成份分析法 令析l;ji取因子分析中的主成份分析法i:R取共同性質之
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因子 1 以建柄居民對民情業發展彭響的因子具有較佳的解釋能力 。 (4) 無母數統計 ­

Kolmogorov-Smimov Z 二樣本檢定法是考驗二地區居民對於民宿業發展認知及態度

方而有無差異?差異為何?來做差與比較 ﹒

三 、司馬庫斯部落及新光部落民宿業發展與經營模式

對於原住民族傳統土地與傳統領絨 包括自然資源及在地文化的權利訴求 ， 加上

國隊間聯合國主張生物多樣性及多元文化的思維 ， 提倡對原住民文化及其與自然|圳旱

的尊重 (張長毅等， 2002) ，觀光局在民備管理辦法中 ， 定義民稿為利用向周住宅空1)1]

房間，結合當地人文 、 自然對蓋亞、生態 、 股境資源及li造林漁牧生產活動，以家庭副業

方式經營 ， 提供旅客鄉野生活之住宿場所 (線光崗， 2003) : 保護農村說親及空間再利

用的機能 ， ，)(ittl惚地解說員符領之i位在 ， 經由互動學習 ， ~'l~遊裕的入話地文化 (1到家

駒 張長誤， 2002) ，且獲得對當地的風土K1肯認識 ﹒ 原住民社會空間被納入脹遊市

場且發展紹光的演變Jftf呈，慎跨了 Ri台l恃WI 台灣光1st幸9JWI到 1 990 年代相繼成立國家

公園等不同階段，國內大規模民們的發展最早約在 1 986 年，由墾丁國家公園區域蜘j

始，當地每逢假日遊在人滿為息，逐漸衍生出民情型態的住悄模式 (鄭諮傘， 1998) : 

現今幾乎所街的遊憩區 ， 不論區內或區外都有民惰的經營，闊lλJ外民南起源，大多是

為解決觀光地區住宿設施的供需間越1 • 

(一)司馬庫斯部落

司馬俾斯郁估位於新竹縣尖石呵111 (如!ÊQ 2) ， 座落在雪山山脈雪山西南稜線上 、 屬於

泰雅族之馬里做1丸l悴，鄰近新竹 :0: f~j交界，當地保有原始森林風貌，是泰!f(1!余人文

色彩~留最完彪的話IIi信，號桶台愣地偏遠的泰雅族i嗎?在 (余世傑， 1 985) . 該地於 1 979

年才有第一盞燈，有「祟色部落 J 之衍， 1 99 1 年以前只有山路通往秀巒村新光部法，

直至 1 995 年底產業道路方排l也部活 (林俊強， 1999) ，當地居民對外交通以機車箱型

車及貨車做為出入之交通工具 。

因為交通的|阻隔所產生的封|划悅，融部落在各家戶 Ill j(1()生m水準差異甚小，過均

貧的生活 e 這樣的環燒因子對司馬mII衍的發展造成lijil:1訓，也使得有H落的居民在放1祥 、

血緣 、 工作 {吉仰等方而交織成一個緊ít.'的n羊髓 。 對外聯絡道路關通以後，遊在大章

進入投稿I_Li iil之收人成為郊游Æ+民亟耍的經濟來源，山~-i與m的規模成為自15落的經濟

收入差與原肉之- ，興建山:iI話:要擁有土地，以及數 |-lffI的資本，並不是每一戶家庭
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詞:具有這些條件 ，因此有數戶家庭在道路叫做l後， 經濟1J'Ji宜有起色 ，在青ß落內部產生

貧富不均的趨勢，也因為民宿業發展收益的分配問題 ， 讓部落內部有潛在的街突產

生 。 在道路IJH通以後，司馬庫斯教會隨即興建新教堂，大部分的經發由部落內的家戶

進行正的信 ， 金額可有相當程度的差異 (司馬庫斯教會. 1999) .教會形成部落內另外一

個折銜的機制 ， 這對當地來說是 個萬分自己的過程，有緩和作用 。 同時部落內朝向兩

個階j晉化的發展 ' $落內的宗教領袖 (長老 執司J) 以及政治領袖 (理事長) . 透過山莊

的興建， 以及對外聯絡的管道，較易獲取經濟來源，在民情業發展產業上成為雇主 。

而部分家庭在部落附近沒有土地 ， 勞動人U較少，對外社會|鋼係跤差，無法從經營山

莊及種植水蜜桃中獲利者，串串而成為部落其他山莊經營者的雇員，在經濟生前上與以

前沒有很大的差別 。

在道路BI:Ji直以前，司馬庫斯的經濟生?民主要仰賴於傳統領域中種植香菇 ，採集蜜

芝 、 全線蓮等高經濟林產物 l斑近~輸道路lJiJI，\\1後. ftlJ透過水蜜桃產銷與發展生態旅

遊作為古[S落主要的經濟活動，並發展出 Tnunan 共同經營叫度，作為fflW藍的核心力量

(洪廣裂 、 林俊強 . 2003 : 洪廣爽 、 林(主強. 2004) .得以增進手吧?在主~~:哎，提到一組織而的

永續性 (Sieber. 2003 : 洪國裂 ﹒ 林(妥強. 2004) 。 而司馬庫斯經驗，促進了原住民族傳

統領域調查計畫的正當性，於全省各地進行傳統領域調查，以察明各族傳統領風純

園 、 自然文化資源經營管理. j專承土地之發民經驗 (張長義等. 2003) 。

司馬庫斯吉ß~在民宿業經營方式被初以山莊 、 餐廳i與雜貨店三種形態為主，的兩者

是主要獲利來源 e 因為只有部份業者擁有電話能與外界通訊 ， 遊咨:前往部落的，須先

向這些業者訂位 ， 業者在獲知此些資訊後，再進行協調分配，在遊在到達部落後再告

知l其下搧處 。 後來 ， 一些農產品如筍舵 、 7.1<蜜挑與香茲的產季 ， 族人亦會在古ß，答內擺

脫，供i土民宿的遊告:購買或者提供$溶解說等服務 。

早期由於部落交通不便，居民f的先生1I誠 、 話吉文化長期與外界隔離，是一例較封

閉的部落，相對在壞境資源保存上較完殺 。 而部落透過經營水蜜桃與觀光的商業行

為，漸漸與外界溝通，在商業競爭下部落居民原本平等互助 、 共同勞動的傳統也產生

變化，貧富差~p阪大，為了拉j~~遊在並相互削f鈍，競爭下經營的民宿收益也下降 。 在

2001 fl 一 台灣長氣低迷， I:U外工作族人部份回來， 於是部落長老率先響應「共同經

營以會員ifjlj方式將吉ß落內的財產收為部落所共有 ，因此凡是ftß~答內 1 8 歲以上至 65

歲以下的族人?都可加入經營國隊，依人自搜尋ω投而成為合夥人 ， 而甜ÇÆ肉的族人在結

婚 就學 、 就醫等各方而的費用支凶. f!lJ部由中在個部活所共同負擔 。 擁有民惰的， 、顧
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意犧牲個人利談無條件1m放每一個家庭都加入，這種共同經營的模式彼得部落開發的

壓力明顯緩和 。 共向經營制度至令已五年 ， 成功化解部落內因競爭造成對立 ， 提高部

落觀光收入，也排除外來財團的破壞 ， 因而在社區總體營造的表現 ， 獲原民會評選為

第一名，當地的理事長表示未來部海希望朝向推廣非假日旅遊概念 E 以及遊客人數總

量管制等精緻化發展民宿業 。

根據林(是強 1995 至 1999 ip當l 司馬俾斯的民宿業發展分為三階段 (林俊強，

1999) ，本文更進一步的將 2000 il'至 2005 年列分為第四階段 ， 分述如下

l 萌芽WJ (199 1-1 994) 在 1991 年神木被發現後，有兩戶家庭合夥經營山莊 ， 可供

百人居住 。一方而透過媒體向外發佈發現神木的消息，另 方誦，申請電話建立

與外通訊的管道，以利遊謠:訂位，這也是當時部早在11住 的對外管道，且在當時前

往的遊咨並不多 。

2 漸增i的 ( 1995- 1998) 符 1995 年道路IJU illi後 1 遊右:漸多 ， 每週約有數十人到數百人

不等 。 在 1997 年底，帝~r喜內計有六個家庭興建六個第一代Ilnil '約提供三百人居

住 。 民宿業發展遊在主要透過串 連絡管道訂位 ， 多居住於早期興建的山莊之

內，古1);喜內 IJfJ始產生分配不均的現象 。 山莊經營者防l始各府申說電話印製宇:

片，遊在分配問題浮上僅間，因而就分配問題始協商 。

3 成長期 ( 1999-2000) 民宿業發展遊在大iiU勇入， LlniI經常客滿，遊客的分派問題

漸緩 e 此時經營者開始調整經營形態，也有更多的人投入山莊的經營，勞動力不

足的經營者|荊始雇工 。 在 1999i1 中，自íj兩代山JH:均為 層樓的通鋪式房間 ， 從

路改為兩層樓 ，顯示土地資源有限而需增加山前的位板而積 原先經營1I1正E的三

戶人家 ，也U\:J始進行第三代三線LU莊的興建 。 2000 年 2 丹，族人在在I1落興建停車

場與餐廳及;在入LI處搭建一個以亭式建築 ，供遊在諮詢與訂位之用 。

4 共同經營期 (2000-2005) 因週休一日的關係，恨據司馬庫斯部落提供 2001 ，-\-， 9 丹

~2005 年 1 2 月住宿統計表發現 (如表 1 ) 來訪遊在人型企大多集中在星期六佔率為

59% 星期五及星期日各佔 11 % 星期一吉普j星期四平均佔率不到 5% I 由此可知1除

了假日之外，平日生意清淡 。 以 2002 年為例，全年度分析發現遊在:人次星期六全

年人次到達 6， 750 人 1 遊'名人數大多集中於水蜜桃收成季和暑假為部落民情業的

旺季 e 居民表示，祟良的收入隨著溫仿水祟的恰及收成彩響，高低落差極大 ， 如

}lÍ幾{~因收成不好 ， 文敵不過大陸民產品的傾鉤，果W~:1.言十受到影響。
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表 l 司馬庫斯200 1 iló 9 丹 - 2 00 5年 1 2 FJ 住稿統計 表

星期
~.是~ 性美 喜 樂

200 1 2002 2003 2004 20 日 5 2001 2002 2003 2004 2005 200 1 2002 2003 2日 04 2005 

星期一 61 126 183 171 224 01 169 154 192 188 。 77 92 7 1 93 

星期一 01 226 113 162 270 01 110 70 92 134 01 175 S5 162 183 

星期三 o 85 238 105 266 。 89 60 78 83 。 2 24 43 5 1 

星期四 。 6 1 55 73 89 。 81 。 73 84 。 3 4 36 61 

星期五 161 3 17 160 374 388 95 2 17 138 25 1 266 241 125 9 1 144 160 

星期六 203 1,787 395 2,053 2,3 10 5 111,840 226 2_135 2,50 1 146 1,080 287 1,553 1,832 
星期日 261 538 233 48 1 582 01 19 1 157 163 187 。 73 59 9 1 85 
告三十 25 1 3,140 1,377 3,41 9 4,129 146 2,697 805 2 ，9日4 3,443 170 1,535 612 2,100 2、46 5

星期
福音 4白 4專制

2001 2002 2003 2004 2005 2001 2002 2003 2004 2005 

星期一 。 63 56 70 68 。 27 80 5 1 77 

呈期一 。 48 15 48 61 。 82 16 33 78 

星期三 o 70 50 63 71 。 60 24 43 55 

旦期 四 。 22 24 40 43 。 24 。 3 1 28 

星期五 。 148 144 17 1 163 

261 3句 “ “ “ Z2省1EZ單期科OC間位來5年源2人2 O 星期六 8711,087 159 1,2 13 1,457 14 11 9561 19411.1 25 11, 1461 L)VlIitj : 2 0 0 1 iló 9 丹
星 期 日 2 1 142 86 136 168 81 871 521 861 501 -l UU O'-f- I l j-j 0 

告計 108 1,580 534 1,741 2_03 1 l 73 l ,273 4 lo l 41 3 i495 H 2J本4、7 女. 再往哩 。
(二)新光部落

新光部落 (如 l!，';íl 2 ) 廚J~泰牙IÊlì~贊考列克!:~}j* (Sekolea) <1" ， 馬卡那奇 (Mknaz i ) 系

統的基那吉祥 (Knaz i) , Mknaz i 為「陽光照耀的好地方 」 之意 ﹒ 新光詞為國民政府|時

期當地行政人民取名而得名 ， 過去泛指鎖商堡與新光兩有f\菇，新光此一地名可他自

Cinsbu 的泰雅意義的諜而來 。

見到鄰近司馬庫斯部落因發展恰木林帶來的親光經濟效說及街啦 ， 新光甘f\游居民

對如何規創怖活襯光有不同的爭論討論及看法 ， 在 1998 年已有經濟較好居民已IJH始從

事民搞經營 ， 並以當地時令水果及特產，如筍乾 、 水蜜桃、高1M菜﹒.在制\t在遊'各未!准

入以前 ，向\t在居民所極的農產都要半半苦苦的道送下山且不一定有人員 ， 成本也高 ，

令觀光遊在j勇入及民稿業發展讓遊毯:更能長時1尚在古ßm停留1 ' 何1洛農產品也找到一條

產銷的路 ﹒ [的媒體的報導 (麥香飲料巾的與森林為伍的新光森林小學) 及繪木林發現遊

各大量擁入，民f何以一家按著一家1m至 93 年 11 丹 止有招}月1的民情約 7 家 (祖母民宿 ﹒

日日春民宿 、 有7草 ij克民稿 、 新光民稿 、 媽媽民宿 、 司馬前1斯民宿 ‘ 樓桃民稿 、 ~2f1拉拉

民宿) ，沒招牌的L"宿約 1 0 幾~且還在增加中 ， 在 200 1 {Ió底新頒布的發展觀光條例之

民宿管理辦法質飽之後，只有兩家民衛經過合法申請 z 每年的暑假是遊在益高除i叭，

I夫 、 冬季之後，遊許就會tt較少 (f坊派份， 2003) 。 大部分的民frì~築以現代水泥鋼特
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時塊為主眼傳統的泰雅族竹展建築就地取材溶於冉然的較為不同 z 一般來說，民宿之

闊的價格相差不大，業者協調後住宿街裕，假日住宿一l晚 400-450 元 ， 非假日一晚則

300-350 元，餐飲另計並須事先預約，並不對外開放營業 ， 僅有一間對外營業的餐廳，

老間為這:籍人士，與當地女子結姆並定居此地 (楊承翰. 2003) 。

扎, ..... ~. 
月1

. LVFf/ 
可. • 

到'"
食 恨 f~.... J, itíi 
﹒例白

白白 3可乳

-早在 們已

~二­
Q O. ~ :::: 

食 的危都講

食咱曲笙 8Jl是

-閻明祖陶"

1:生

a拉 克強 J.

... 主持 J.

a位 來 {!-l' f 苟延 J.

* 司，巧玲，的主!﹒ 巧

克

企

挑聞從興捕;

, ... ~喝 fl. llj 山

資料來源 修給|句洪廣冀 ﹒ 林{妥強 (2004) 。

國 2 司馬庫斯與新光自fí落現址位置國

A 

宜的稍

大同鄉

居民表示其質發利皆為有錢經營民?商業的居民絕大部分居民披未得利 ， 遊謠:*到

新光住宿If王子筒L停，雖然民f商業者有要求，但是假日擁擠讓i嗎?在感覺擁憤造成出入不

便，農產品雖后民有提供但畢竟民宿業者本身就有經提供是少數，民宿對郁結居民獲

利很少 z 民宿業者提供餐飲及高冷蔬菜，遊洛:假日到來甚至隨意搭帳棚烤肉甚至遊謠:

走i主留下-Ijj 垃圾，民宿業者更因招攬遊咨彼此削frl{競爭的問題，破壞原有部落和諧

關係 。 興建民稿的和顧意冒險的人在觀光中獲取l了，居民較貧窮的 ， 在觀光的發展當

中也1尋不到多少利益，卻深受遊毯:干擾與街笑 。 新光ffiH志族人多次的1'1.司馬庫斯部落

互相交流共同經營的經驗 . t住共間經營牽扯到賀際利益，也有許多環節需要克服 ， 問

的仍持續努力討論與凝聚居民共識 。 而對於司馬俾斯能將共同經營發揮居民表示原因

是 社會文化與社1祥的主體性與新光部落的不同處在於司馬庫斯部落不同姓氏i跤少，

只有三 ﹒ 凹例大家族，整合較新光容易 。 且認為部活未來F!!.!走向部落共同管理，控日i亭

車管理，對部落回鎖等將繼續凝聚部落向心力共同經營岡難，不像司馬俾斯的戶數

少 a 只有三 、 四個大姓，因此困難度高，體利向共!司管理而非共同經營 。
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以上兩部1m發展民宿過程中鮮空u 兩部落民宿的經營上也有程度上的差異 (如表

2) 新光部落居民及民宿業者發現民T商業者與居民有衝失 。 在司馬庫wi部落訪談發

現在 9 1 年前部落也因彼此之闊的競爭而導致價格及人與人|制係受到挑戰，後因部落

JK通經營制度而叉恢復青fí落向心力及人與人關係較和膛，也找回部落的精神，新光部

落居民對於當地民情業者也希望能固自豈有ß蓓，如營業額的百分之二十回鎖商fíi苔 ， 兩詢:

?在皆是因環境資源中有給木林而吸引大Ìll遊客 ， 也因為民稿業接納更多遊在*詢íi信而

產生許多更多婦闊的街擊 ， 也導致新光部落與司馬障i昕甜í~車在自ß起草經營上有所差異，

對於居民來說亦產生不同的識覺 ﹒

表 2 司馬庫Wi5li!新光部落民宿經營模式比較差異表

'Ij a 司馬車輛 輯先部是

社軒的主體性 四‘五個社氏祖品堅告 不同姓氏扭 f ﹒史告不品

民宿迫 LE 景觀 係持原有連站 品自 jr且特色民宿

餐飲 共同訂替 軒會自 J'[ ;\與另付費平串串

解說制度 有部品粵人解說 l'!民宿章者妞兒，與人數

控告4美式 共同控告 固 p 扭扭Y' 四、五個大 共同甘理，困戶數較多。連成共喵扭

位。主要是從成問埠，所以 挂此互 自蟬﹒尤其是回館那是問題不品解決

動著胡且配合在品!青配問題扭品牌

iJ其

差 自 主性的組濟型車 居民共平 古 i卑鄙是分配 居民自有

其 停車問題 共有規劃 ，主啊，且創

處 地方特在阻i\''511 部是企苦 居 K私營

露營區的1~置 有 且已
人數控告 較能控制 注冊 ~J:且假日'ii- ;!;車

居民典民宿章主之間吽 因都是共苦制度而又恤祖師是向u 力 有前寬

反人典人間啤較和睦可也j，回部落的

輔神

名輯造成迫害甜晶L 司馬l牽制 輛馬埠斯

民宿告且之影響 文化 、 社會再正面骷草 、 Jf，. Jt 1;負面 環境1;負面影響

骷牢

4國
民宿幸告展的重點 回觀光而告展K宿韋

-gr t甚且群 辜雅拉
同

景做青草草 神木群
處
地方農作物 主疊桂值水畫挑且晶晶朱

資料來源木研究經理 e

四、司馬庫斯部落與新光部落居民調查分析結果與討論

本節將以問卷調查所得的資料分i昕為主，訪談結*為輔助，將居民對經濟投展、

質質環境與社會文化街擊認知及對民的業發展的態度予以呈現 。

(一) 受訪居民社經屬性

tN據有效樣本資料(H-J若是 1 ) , N41也部落受訪居民調查t草木分析結果顯示，性)jlJlt例
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分配上以男性較多，年齡比例分配上大致在 26-45 歲之區間，教育程度閩中以下的學

歷佔率較高，其中新光高中高職以上教育程度較司篤障斯比例高 ， 族群類別以泰雅族

原住民為最多 ， 居住時間大多集中在 3 1 年以上的區間平均收入皆在二萬元以下 ， 姆

姻狀況來看兩地多數居民己姆有子女，職業以從事星星林牧業最多 、自由業其次，整體

來講兩地居民告從事一級產業為主 ， 而職業與民宿業相關投入程度比例相當高，新光

受訪居民與遊右:接觸比Ø~l真答「無 」 的受訪居民i最高 ， 司馬庫斯受訪居民與遊在接觸

時間的分配，皆以「半小時以肉 」 的比例最高， :"': J也受訪居民表示 ，大部份時間以反

務為主，且季節與接觸時間有相當大的關聯 參與戶外遊憩活動頻率填答「普通 」 者

比例最高 ， 司馬m，j衍受訪居民家中成具有 r3 人以上J 組從事民稿業的比率佔最高，但

新光受訪居民家中成員 r !!l\ J 參與從事民病業的比率最高，由此看出兩地居民服業與

當地民宿業相關的差異極大 。

整體來說，兩區居民樣本特性除了在家中是否有成員從事民宿業有明顯差異，主l

餘均非常'111似，因此，適合做為對照比較的研究區 。

(二)兩部落受訪居民對民宿業發展識覺的整體認知

問項的整理方式原則上以平均數超過口，即代表該問項所顯示的情形!ìi'!茗 ， 平均

數在 2.5 - 3 .4 之間代表普通 、 2 .4 以下代表不顯著 (附表 3) 。 結合次數分配統計表並將問

項人數所(占的百分比與訪談內容之分析結果說明如下

經濟!1~?E11J禍，整體而言皆是正而影響，后民皆同意民宿業發展會使當地生活品

質提抖，立白無顯著一差異 11的一地區負面侈響產生明顯的差異，項H為收益人非本地， 、

可看出有明顯的差異 。

社會文化影響方而 ， 總體而言ζ地區間民對於社會因素影響甜、女11產生了差異，司

馬庫司的影響認知是正T的積極的，新光則反之，一地區因民情業對於資訊愈t*愈發達

有 致的認同，但對1~減少人U外流 、 j~)IJOE主R$n一誠及認同及傳統文發展退化流失等

地區認知IHiJ產生明顯差異 。

質質環境影響方而，整體而言一地區皆認為民宿業發展對1~實質環境上是產生較

負而彩響，且居民對於民市業的發展興起棋保觀念的看法一致，而對連外交通的改善

認知有明顯的差異 但隨著民南業發展使兩地區間民對於環保意識高漲，居民不但有

此體認也已產生共誠要保護自然生f~gfiJ環境資源， 'E態保育不僅是未來的趨勢，閑時

也助於本身生活環境的改卉 。
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(三) 兩部落居民對民宿業發展衝擊的環境識覺差異分析

l 居民對民宿業發展街擊因子之信度分析及主成份分析

研究將本次回收之有效問卷進行信度分析 2 以檢驗ii1:表是否具有內部的一致

性 : ÐP檢il!lJ是否合適注目單單一概念，以作為後緻資料分析過程之基礎 。

首先，針對受訪屑民IN司馬庫j訢及新光地區民情發展的「經濟認知I J 、 「質

質環境 J . r 社會艾1t J 等三大類的各題項分別進行信度分析，來檢測量表的一

致性與穩定性 。 依據 Cuiefo rd (1965) 曾提出 Cronbach'sα 他< 0.35 為低信度 ，

0.35 三三 Cronbach'叫他< 0.7 則尚可 ， 若 Cronbach 's a 他孟 0.7 屬於高信度 。

其次，透過蒐集受訪屑民之有效問卷 1 利用信度分析表剔除後的因子，進行

25 例也項萃取方式!;[i取主成份 (princ ipal componen t) 分析法， 1，克特方式j采用最大變

色違法串串帕，使其情而IHI差異性變大 ! 使其f品市l悄l具有較佳的解釋能力 ， 本研究針

對特徵他大I~' 1 且篩選出因素負荷絕對值大於 。" 者 ， 分別經由三次不同的主成

份分析共萃取六個共間因素，並予以搞研適當之命名， ~並t;將恃做為1後主i綴官相|僻關#蚓l檢主定區分

析之基礎 E 其命宇

行為因素 J 、 r J\起反街擊因素 」 、 「 文化提升因素 」 、 「文化流失因素 J • 

2 兩部落訪居民對民宿業發展識貨認知|的差與比較

本節將以一地區受訪居民對民情業發展的認知 ， 經由主成分分析法萃

取出六大因素 ， TIJ以!!~紛數統計巾 Kolmogorov-SmÎlllov Z 一樣本檢定法 (倌I作j

K-S) 來做差具比較 。 設隨機變，蚊 X ;之累積分自己函數為 F(x) , ffiï隨機變數 Y之累積

分自己函1l&為 G(x) 。

此檢定的雙尾被定假設為

虛無w:m量 1/ ， : F (x) = G( x)對所有的 x

對立假設 fI .: F(x ) 手 G(x )至少有個 x

問項的整理方式以樣本大小分別為 111及 n ' 其檢定步驟為 首先計算兩組樣

本各階段的其孟加相對次數 S I (x)與 S2(x) ，發著是計算各階段累力JI相對次數之產絕

對他 T=SU Px I SI(x)-S2(x) I 為檢定量， K-S 統計量的定義為 Z=T(屁而高石11) ) 

求出ZfI戶後，利用下[悶的式子求出雙尾檢定的近似 p li宜，若其小於.\lJ'j著*準 α ，

則拒絕虛無假設 Ho 。

L P (Z > 士) = p < α 
".m • , 

所以， α=0 的， 111=司馬Jl1I J訢樣本蝕， n=新光樣本毀。整理如表 2 ， 以 F分別
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檢定不同組別是否有差異性 ， 對於有差與者將進一步說明 。

表 3 雨卅lî喜居民對民宿業發展認知的 Kolmogoro v - S mirnov Z 檢定統計量表

生，舌 u屯質 8長 4利益 心理行'" Jf.. J，是街擊 文化裝升 文化就先

回幸 回幸 因幸 回幸 因幸 回幸

最大
跑到 0 .3 4 8 0 .80 5 0 .57 2 0 .557 0 .2 09 0 .25 6 

差異
正的 0 .34 8 0 .000 0 .026 0 .079 。 2 09 0.256 

血的 0.020 0 .8 0 5 0 .572 0 .557 0.00 0 0 . 163 

K -S Z 梅克 1. 56 I 3.563 2.57 0 2 .501 0.9 37 1. 14 9 

湘迫自1 著性 ( 墊且 ) 。 150 0.000 ' 0 .000 ' 0 .000' 0 .34 3 0 . 14 3 
社 i 分組哩 tt 司 .， .章制 且輯先即是二個群組 ﹒

2.' 在示 ::.er 是有擷著差異 ﹒

資料來源本研究整理 。
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( 1 )生活品質因素 接受虛無假設 仙 ，兩部落在生活品質因素認知相同

(如表 3) ，皆認為民T商業發展對I~生前品質提昇是有幫助的 ﹒ 民宿業

及共他相關產誠居民收人I甘 )JII '家具及電氣設備也都進入家庭，甚

至代步工具如汽車 ﹒機 J li等交通 1二其改變 ，你落的聯外道路 供

水 電力、通訊.ij!築材料~輸譏郊游建築其是說改變等，生活基本

設飾，都提昇宿民生前品質，兩1月I1游皆認為民情業使當地居民在生

活品質因素而提升不少 。

(2) 依群利茲因素 拒絕虛無假設 1-1 0 '日 llí稿fflI浴在族群利益因素且也知不

相同 (如表 3) 。 旅游利宜在因采中可 rYJ Ii!'i看山司馬俾斯部落眉民從早

期互相競價的惡性競爭 ， 到以共同經營方式解決部落紛爭的歷程，

以部手在整體旅游利直在考控為優先成功化解居民衝突，對於新光詢:落

居民而言大多受訪的居民認為在獲利有 liNWi況下，皆由經營民情業

的居民獲得，當地早WI 並!!\\ f象司馬庫斯有限制l介入民宿業者的身

份 ， 而產生了非從事民T商業的居民及從事民情業經營的居民開放祥

利益有街榮的關係 由上述可得知 ， 兩地區會產生如此不同觀點的

差異 ，主要為管連!經營方式及分配問題等產生的顯著差梨，所以，

兩區地居民會產生如此不同級別的認知 ﹒

(3 ) 心理行為因素 j[;i絕處.11\\ fi衍生 圳 ，日IJ兩部落在心理行為因素詔書11不

相同 (如表 3) ， 會產生如此不間級恥的差具，主要為新光部龍對民

宿業發展造成居民間衝突JN )JI1 、的值觀產生負而影響'1!ff'與司馬路

斯部落無顯著差臭，但 1ci相當程!生的居民表示認悶 ， 司馬俾斯部落



原住民部落后反對民宿業發展衝擊的環境隸主t差異分析一以司馬俾斯‘新光部落為例

對i陸在:歧視影響自尊心 - 社會問題增加部份非常不認悶，而與新光

部落產生l明顯的差興 。

(4) 環境衛擊因素 拒絕虛無假設 圳 ，即兩部落在環境衛擊因素認知不

相同 ( ý日表 3) 。 兩地區受訪居民對於民稿業發展造成當地環境惡化

的街擊，就兩地區居民產生相同親點來看 ， 經由訪談及問卷了解居

民一致認為假日交通擁擠，其中發現新光部落居民tt司馬俾斯青ßì'喜

馬民感受強烈，司馬JilIWi部落感受遊右:j曾 多使假日交通擁愣， 對居

民出入交通產生不便，且有 ì;k iill 上的凌亂，而IifJ 始著手規ill1J 停車

場，現在已有兩個共同停車場 ，除了停小在車外還可停中型巴士 ，

目不收費 2 而新光肯ß落僅有民宿業者自行提供停車場，居民表示每

到假日車潮媛擠，遊也:的車都筒l停 ， 可貴11遊右;與部港居民街旦控較

多 1 雖有提供私人空地停車但是皆~收至'!( 0 兩 iff)蓓在 r f是境衝敏因

素 」 認知 l有明顯的差異， {且對於假日交通擁擠產生的同的認划 ， 至

I~產生如此不同觀旦出的差臭，主要為兩音ßì'喜對造成水土流失、克tJ:Q

皇室 ff靠自L ' 1J[J速資源耗損‘造成向然Jîr親破壞有顯著差異 。

(5 ) 文化提升因素 接受虛無假設 1-1 0 ' UfJ兩部佑在艾化提升因素認知Jf日

同，皆抱持正間的看法 (如表 3 ) 。 兩部落居民體認到部落為賴以生

存之空間領域，漸漸興起環保襯念如故溪 、 護水 、 護士、 3監生保

育 、 造林 、 i涵養水源 ， 甚至近年結合觀光業惟廣部落生態旅遊，在

溪終生態復育鼠類 ﹒ 且草新光fflH在理耶長表示，新光圈小水泥因腦拆

蚣，用木隊來介紹古ß早在的文化 ， 讓遊'名也有E重視本地文化，而不是

只有恰木n手而已，研究者襯察新光部正在在傳統文化發~存及傳承力

而~TI在有在努力，而有部分居民的不認同是在於倆人是否參與~落

事務有關 司馬庫斯部手在居民對於本地傳統文化獲保存及傳承，表

示能提振古Ií落的傳統文化與生柄的保存與發揚並結合部落之l滋病

!自'1 '反遊為:體驗學習泰雅文化及深刻生前體驗，司馬聞工 j訴與新光照

民申11較之下對於文化提列的感受較為強烈，產生了側向觀點上程度

的差與 ﹒

(6) 文化流失因素 接受虛無假設 1-1 0 '即兩部正在在文化流失因素認知相

間(如表 3 ) 0 兩部落受訪居民認為民情業發展不會因遊在導入使其
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傳統文化退化與流失 ， 兩部落無顯著差樂，但兩部結皆擔心母語有

逐漸被遺忘，尤其是司馬庫斯部落較新光部落居民認同母話逐漸被

遺忘 z 部俗的牧師表示部落孩子長途跋涉到鄰近部落的新光園小上

課 ， 小孩與家庭互動時附也較少，很希望能在部落設國小及園中分

校 ， 待部早在小孩子心智成熟後，再出遠門 。

3 兩部落居民對未來發展民宿業態度之差異分析

民
宿

章

jJ-

" q 門E

度

本節將以兩地區受訪居民對民宿業發展的態度 ， 經由問卷調查所得的逐項資

料 ， 以無母主血統計中的 K-S 兩樣本撿起法來做差異比較 ， 設施機變數 X 之累積分

配函數為 F(x) . 而隨機變數 Y 之累積分自己函數為 G(x) 。

此撿定的雙尾檢定假設為

!在無假設 1/ " F( x ) = G (x )對所有的 x

對立假設 1/ " F(x) * G(x )至少令 他 、

間項的經理方式以據本大小分別為 111及 n .其檢定步驟昂首先計算兩組樣

本各階段的累加相對次'ii.'I S I(x)與 S2(x) .綴著是計算各階段累加抖的次數之差絕

對值， 即取 D=Max 1 S 1 (x) - S月x) 1 為被定益，再找出差異最大 fii! 0 0 

當 a=O.05 時 2 貝 IJ 0 > D (0.025)= l.3 6.rr;;;+莎在/111) 臨界值則無差典 、 拒絕 Ho ; 反

之 ， 則有差異 ‘ 接受 H。 所以 ， 當 a=O.05 • 111=司馬庫斯樣本斂， 11=新光樣本

紋，則 D." 1.36、1(3 8+石頁頁可6) =0.3038 並對I~以下不同組別進一步說明其差異性 a 整

理如表 3 。

表4 兩話fl)'在居民對民市業未來發展態度的K- S 檢定統計量表

'Ii 自
[ 51-5 2 [ 

非 常 不 同意 不同意 主義立且 同幸 非 常同意

l 棟大畸展民宿韋 0 . 110 2 0 、 260 7 * 0.15 12 0.006 1 0 .0000 

2 結 告 生態拔遊告展-eJI 港 f~ 宿韋
0.0 263 0 .066 7 0 .077 1* 0 .001 8 0 .0000 

告且

!司
3 結合文化告且氏宿韋 。 066 7 0 .0404 0 . 1328 0 .29 9 3* 0. 0000 

4 結告傳統且特產背展民宿韋 0 .0 263 。 1 3 6 5 0. 1444 0.1 799* 。 00 00

不

才回
5 晶揖挂生態景觀鼎立戒:少收益

0.0404 。 133 4 0.3195* 0 .2081 0. 0000 
同

且控制道主人數

社 !青姐哩 tt 司馬摩斯皮輯先 gH，品兩個群姐 ﹒

2 . 表示兩 e[i心，甚差異最大值 ﹒
-:-~.、1'.' -.1." ',.t: 了‘TT ... 年-盲，主"τ可"
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( I )擴大發展民宿業的態度 接受虛無假設 Ho' 即兩部落居民對民南業

未來廠大發展民宿業的態度相同 (如表 4) 。 司馬庫斯部落較新光背ß

落居民同意擴大發展民宿槳 ， 兩地區觀點相同但有程度上的差樂，

觀點相同的是兩地區居民皆表示民宿業能為自ß落帶來更多經濟效

益 。 從訪談兩地區部落居民得知 兩部落實j於未來發展民伯樂有般

大趨勢，新光部落居民雖然有相當比例不同意，這與向前未能直餒

參與民情業及冉的家中經濟有關 。

(2) 結合生態旅遊發展部絡襯光 接受處無假設 恥 ， JlfJ兩部落居民對民

f話業未來在結合生態旅遊發展部落觀光的態度相同(如表 4) 0 悶地

區觀點相間 ， 皆同意結合神木、tl:花及高山植物林拍發展生態放

遊，更能一{并帶回I}f.Il謠觀光事業 也是一種對古ß諮環境負責任、旅

廠生態i~育的方式，在發展部游經濟同時 ，相信有助於部裕的永緻

經營。

(3) 結合文化發展民宿業 接受虛無假設 恥 ， l!1l兩部落居民對民T商業未

來在綜合文化發展民南業的態度相同(如表 4 ) 0 兩部落受訪居民對

於結合文化發展民們業的態!盡皆有激恆的行動真遊在:不是只是垢

神木而回去 ， 對當地文化一直\~認識，筆者在訪談時有遊在說 他們

是jjf.灣族還是魯卸11欣倘不清楚，可見fffH榕的泰雅文化該遊在知道 ，

深具教育價值 。

(4) 結合傳統及特產發展民們業 股受處 I!\\假設 1-1 0 '即兩i嗎?在照民對民

稿業未來在結合傳統及特產發展民情業的態度相同(如表 4) 。 悶地

區觀點相間 ，皆同意結合傳統及特產發展民情業 兩部落受訪居民

對於結合傳統及特產發展民1商業的態度有正而積極 ， 兩地部港居民

表示遊客對特產有特別的喜好，尤其更多遊在假日 ~d$y在食病 ， 對

'的 地民宿業者有相當程度的la初，加上民稿主人親切介紹及推翻J招

駝，因此除了可以促進當地位特產品銷售鐘之外，民情業者相對m

JJI I J藍利，這也是倚門游居民對於結合傳統及特產發展民宿業的態度抱

著高度支持的其中一項原因) 0

(5 ) 為保護生態對觀願意減少收益及控ilj ll~垃客人必 接受虛無假設 圳 ，

l!1l悶部落居民對民的業未來在為保護生態生是級敵意減少收益及控制
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遊3年人數的態度有差異(如表 4) 。兩地區觀點不相同，司馬庫i新居民

同意程度較新光居民強烈明確 ， 司馬1>1<斯居民表示遊客太多對當地

部落環境有傷害，且這樣的報念是部落已經有的共罰單，而新光居民

大多不同意此看法，並表示只要好好規盟l其實應該沒問題，當然也

要有所控制人斂 ，就研究者所觀察，新光部落空j控制遊毯:人數其實

較沒規剖，遊咨:往往因過多投稿於鄰近的泰崗部箔或鎮西堡部落的

教堂 ，但司馬庫j研部落居民已經有此共識 ， 並在進入部落處設 (同

聯合住宿中心共開管理登記食宿，在控制人數這方而有好的成效 ，

目前進入兩部落的道路其實較為單純 2 在進入部落的檢查哨辦理入

山證 11奇告知遊在師范食宿狀況，其質地利上容易控制遊在住宿人

數 。

五、討論與結論

(一)兩部落受訪居民屬性與整體的經濟 、 社會及環境認知之差異

就抽樣的雯，訪居民來看，發現兩部落從事的職業與當地民宿業相關的比例皆高 a

但司馬庫斯fflI落的比例較新光部落高 ， 可貴11兩地居民對投入民宿業程度，除了在家中

是否有成員從事民市業有明顯差異，其餘均非常fll似 ， 民宿業發展lillj擊對於經濟 、 社

會及環境整fi直認知部分，說明白[1下

l 經濟影響方市l 兩部落整體而言皆是正而影響，皆同意民稿業發展會使地生活品

質提昇無認生Ll差異 ， 至m負而影響項R則為收說非本地人產生明顯的認知差異 。

2 社會艾化影響方而 兩部指整體而言皆是正而影響，對於資訊愈來愈發達有致

的認同無認知差具但對於減少人u外流 、 增加族t:t意識及認同及傳統文發展退

化消失等則產生明顯的認知差異 。

3 實質環境影響方研 經體而言兩部落皆對實質環境產生負f(lit;j響 a 居民對於民宿

業的發展興起:環保級念的看法一致無認知差異，產生共識要保護自然生態與環境

資源 I 但對通外交通的改善詞、生11有明顯的差異 。

(三)兩部落對於民宿業發展衝擊認知與民宿業未來發展態度的比較結果

兩部落受訪居民對於éf'.ìI'i品質 、 文化提升及文化流失因素的認知， tT!但持相同看

法 ， 而對lî'~M:~知不同的因素有三 首先就 「族lt:f利疏因素 J 認如何明顯看出可馬庫斯
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部落居民從早期互相競傲的惡性競爭，到以共同經營方式解決部落紛爭的歷程 ， 以向1

洛2皇位依Il~利疏考量為優先成功ft解居民衝旦起，至於新光部f在居民而言大多受訪的居

民認為在獲利有|映情況下，皆由經營民宿業的居民獲得，當地早期並無像司馬庫斯有

限制介入民t商業者的身份，而產生了非從事民f商業的居民及從事民宿業經營的居民悄1

族l祥利直在有街尖的|蚓係，因此，兩地區會產生管理經營方式及分配問題等產生的顯著

益與 其次為 「心理行為因素 」 認知不間組啪的差其在於新光帝11落認為對民于商業發展

造成居民II \"J 街尖!{:)力 11 . 價值觀產生負問t拉響 、 祉會問題If'l JJ[放對遊在歧視而影響自尊

心等 ， 而與司馬俾斯詢:落產生明顯的差5Z ht後是對「環境衛自是因素 J 認知差異，主

要為兩部佑對造成;1<土流失 、 環境變髒亂、 JJn速資源耗如 ﹒ 造成自然封殺破懷有擷辛苦

差~'* 0 

對於民們未來發展態度而言，發現兩部浴在經營管理制度上有很大的差梨 ，司馬

的HlfriffS也有以 r JC向經營 J 制度來分自己有ß1古人力 ， 有效率管理人力資源，成功 ft解居民

1 1-\J之街矢， ffHr在居民共同參與部7位但是章，共同解決閃發展部佑經濟而產生對部落的新

街擊，也f1l];芭拉i也就業機會 ﹒ 促進經濟繁榮對那落貨源管理有很大助訟，與新光背ß早在

山照民自行經營較為不|司 ， 所以呈現的參與也有所差異 ，因此，兩部落對於擴大發展

民們業 結合生態旅遊發展部落觀光 、 結合文化發展民稿業 、 結合傳統及特產發展民

T商業~!If釘程度上的差與但觀點相間 ， 但就為保護生態封關願意減少I坎直在及控制 jJft惑人

似的1的主)jiìii的看法則不相同 。

本研究以行為地理學的人J也傳統研究主惱 ，以司馬俾斯及新光部落為例， 了解雨

f，f\f在居民對民T商業發展衝睦的環境誠妥之差別 ﹒ ~ff此我們可以洞察和解決部落問題，

增進攻們對於人與環境之間關係與變化與除解，並取得更多有關部落居民與環境關係

的證I!壘，協助手足們思考人與環境彼此交互影響 ， 以便利空間行為的運作 e 透過本研究

了解你旅店民以過去行為經驗態度‘部落地域屬'11 .遊告:旅遊偏好 、 外在資訊形成的

許fï'1 ~flJ ~決策 1 最後做出明確的空間行為，也5括劉郁?在本身具有地方的特殊性，因此 ，

必級政府部門或有關單位在i故地方民1商業發展峙 ， 惚先做好一經濟 ﹒ 社會文化及質質取

J-JtJj~響訐佔，的r保觀光發展所借來的經濟利且在址l本地庶民獲得 ， 重視傳統文化逐漸喪

失的5誰也及有效輔導旅遊地民情發展 、並敝俗的定不准IJ，J發的環境l脆弱地應注重與當

地經濟﹒質E立瑕境及社會文化 ， 議環境資源保育活1立在ftHr店 ，
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附錄

附表 居民社經背!;.(次數分配表

司馬庫斯 輯先 司馬庫，再 斬先

哩 'ft 分割 哩咕 合翱

E命比 百五子比 百分比 百分比

.Ji抄l
耳 63.2 72. 1 學生 13.2 7.0 

女 36.8 27.9 .iHHi輩 36.8 4 1.9 

1 6--20 裁 7.9 9 .3 職囂 自由韋 2 1. 1 30.2 

21- 25 ffI. 10.5 14.0 隨時韋 15.8 20.9 

26-35 嵐 39.5 32.6 其他 13.2 。
年齡 36-45 直是 21.1 32.6 永時 21. 1 30.2 

46--55 ffI. 13.2 9.3 時個祉，見 巴金昏 2.6 11.6 

56-65 農 7.9 2.3 已婚且有于女 76.3 58. 1 
自時 10.5 7.0 益 13.2 27.9 

國小 42.1 18.6 半小時此內 3 1.6 25.6 

fi 育程度
國中 36.8 4 1.9 半小時- 1 小時 15.8 9.3 

典迪在
高中高職 5.3 27.9 

接曲時間
1 -2 小時 13.2 9.3 

大學 5.3 4.7 3-4小時 2.6 7.0 

事雅族人 94.7 100.0 4 小時此土 10.5 7.0 

放毒手結構 非事輯推人 2.6 。 假日時才』鑫閻 13.2 14.0 

間l 兩人 2 ,6 。 非常 Ml} 2.6 。
6- I O !f一 2.6 。 蚓墊 15.8 34.9 

居住本地 1 1 -20 年 7.9 18.6 
戶外，舌 th

普通 7 1. 1 55.8 
喊'"

時間 2 1 、3 0 年 26.3 27.9 不頻繁 7.9 4.7 

3 1 年以上 63.2 53.5 非常不輯繫 2.6 4.7 

2 萬且下 97.4 100 品生 13.2 76.7 
收入 革中成員2-3 '$J 2.6 。 1-2 'n 34.2 23 .3 

是否從事

是否典 是 89.5 76.7 K宿韋
。3 {.!t l:.l 土 52.6 

民宿章相關 吾 10.5 23.3 

資料來源 本文整理 。

附表一 民宿業發展對經濟發展 、 社會文化、質質磁境與民宿業未來發展的認知l與態J主

問 'lí
司馬卑斯 輯先

千 μJt1 惜平差 一F 均富之 標車正

l 收入增加 3.97 0.68 3.5 6 1. 10 

2 生，看品甘提耳 4 .2 9 0.61 3.7 4 0 .9 5 

3 創造就章機會 4 .08 0 .78 3 .4 7 1. I 4 

4 促進拉潘繁華 3.82 0.77 2.8 4 0.8 1 

*5 貧富~>E加大 2 .71 1. 1 1 3.88 0 .93 

*6 物價上，取 2.87 0.66 3.79 。 7 1

*7 戰韋措憎 It 哩 f史居民主幸 2.-'1 0 .95 3.58 1. 1 2 
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8 改善且提升本地形象 3 .4 2 0 .89 2.93 1. 1 0 

9 增加本地說收 2.08 0.72 3.28 0.93 

*10 收益非本地人碰得 1. 54 。 73 3.63 0.76 

整體盟濟影響的想如 3.12 0 .79 3 .4 7 0 .955 

* 11 假日立過祖擒 2.95 0.9 8 3.58 。 85

12 連外立過改善 3.7 1 。 77 1.88 0.93 

* 13.J.iU克哩輯副L 3. 18 1. 1 1 2.58 1.01 

*14 加速背現耗損 2.45 1.2 0 3.65 0. 84 
3旱 J)t

簡單
* 1 6 造成 自然 景視被破 2.21 0. 96 3. 60 1.03 

方面
* 1 7 造成水土 流 失 2. 4 5 1.08 3 .4 9 1.05 

18 興起草陣亂是 4.16 。 64 3 63 1.02 

19 .~ 獄 生 息握得悍詛 4 .08 0.63 3.00 1.23 

* 30 干擾居民生，舌作息 3.79 0.91 J .05 1. 1 7 

整體實 W J.it J克影響 的認 扣 3.22 0.92 3. 16 1.01 

* 15 近 在垃祝影響自尊心 2.24 0 .82 3.2 1 0.99 

* 20 居民叫樹質增加 2.26 1.16 2. 98 1. 1 0 

* 21 社會問題增加 1. 8 2 0.9 8 3. 14 0. 91 

2L也少 人口外 ifk 4.05 1.01 2 12 0.88 

23 增加在群幸攝且也同 4.24 。 71 2.30 0 .77 

日本地傳說文化 JI保存且傳 ，j< 3.2 4 1.2 4 2.95 1. 1 7 

4士會 * 25 傳說文化退化與流失 2.37 。 7 9 4 .65 6.3 7 

文化 本 26 惜值觀產生負面影響 1. 9 5 1. 1 8 2.58 1.10 

方面 * 27 母語述兩被遺忘 3. 74 0.5 5 3 .26 1.03 

28 增加接 tf 交流 i哇會 4.00 0 .62 3.05 1.2 7 

29 增加文化信心 2.39 0. 75 2.63 0.98 

31 背訊堂舉車費迫 3.68 1.0 7 3.67 121 

32 居民教育水平提耳 4.05 。 77 3.30 1.19 

*JJ 典遊客行島街 吏 2.61 0.89 3.7 4 。 76

整體社會文化影響的認真。 3. 05 0 .90 3. 11 1.4 1 

立 ! 同主奇數從 [ 5 】 表示非 常用車至'1 【 l 】 表示非常不同意 ﹒

2. *表示負 面影響 ﹒

資料來源本文整理 。
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